
OTROS DATOS NECESARIOS PARA SOLICITAR EL KIT CONSULTING 
 

• CODIGO IAE de la empresa:  ______________________ 

• ¿LA ENTIDAD SOLICITANTE TIENE EMPRESAS VINCULADAS O ASOCIADAS? ______ 

• ¿HA RECIBIDO AYUDAS MINIMAS EN LOS ÚLTIMOS 3 AÑOS? ______ 

o EN EL CASO QUE SEA SI, INFORMAR DEL IMPORTE DE AYUDAS 

MINIMIS:  ______ 

• ¿EXISTEN SOCIOS AUTONOMOS QUE TRABAJEN EN LA ENTIDAD? ______ 

o En el caso de que si nombrar-los: 

▪ NOMBRE:  ______________________ 

▪ APELLIDOS:  ______________________ 

▪ DNI:  ___________ 

 

• Nombre de la persona de contacto para las notificaciones:  ___________ 

• Mail donde se enviarán las notificaciones:  ______________________ 

• Móvil donde se enviarán las notificaciones de los tramites:  ___________ 

 
 

 ¿CUÁL HA SIDO LA PRINCIPAL MOTIVACIÓN DE SU 
EMPRESA PARA SOLICITAR LA AYUDA? 

  

 Mi asesor tecnológico o agente digitalizador me lo propuso.  

 Necesidad de buscar nuevas soluciones de Inteligencia Artificial (IA) que 
me ayuden a posicionarme mejor en mi sector. 

  

 Necesidad de adaptarme al cambio tecnológico y uso de la IA.   

 Mejorar la eficiencia de mi empresa automatizando tareas e 
introduciendo mejora en los procesos de IA. 

  

 Obtener un mejor provecho de la información y datos que tengo sobre 
mi negocio para la toma de decisiones. 

  

 Necesidad de actuar de manera más planificada e informada a la hora 
de tomar decisiones. 

  

 Necesidad de mejorar mi presencia en internet, en redes sociales.   

 Necesidad de aumentar la cultura y habilidades digitales en general en 
la empresa. 

  

 

 

 

 



 

DETERMINACIÓN DEL GRADO DE 
DIGITALIZACIÓN DE LA EMPRESA 

 
SI 

 
NO 

¿Utiliza su empresa las redes sociales con algún objetivo concreto  
(por ejemplo, para anunciar o publicitar tu negocio)? 

 
 

 
 

¿Utiliza su empresa algún software ERP (sistema de planificación de 
recursos empresariales) para gestionar alguno de tus procesos de 
negocio?. 

  

¿Utiliza su empresa un CRM (herramienta de gestión de relación con 
clientes) que permita organizar y gestionar los procesos relacionados 
con tus clientes? 

  

¿Utiliza su empresa alguna tecnología de Inteligencia Artificial (IA)? 
  

¿Ha implementado sistemas que permitan la reducción de tareas 
repetitivas? 

  

 ¿Ha implementado herramientas para el rediseño de procesos (para 
reducir costes, tiempos, mejorar el control…)? 

  

¿Realiza una recopilación sistemática de información (sobre 
operaciones, clientes…) que posibilite análisis posterior y toma de 
decisiones? 

  

¿Realiza análisis de la información y datos de los que dispone su 
empresa (provenientes de clientes, RRSS, ventas…)? 

  

¿Su empresa ofrece productos y/o servicios a través de internet? 
  

¿Ha diseñado e implementado una Estrategia de marketing Digital? 
  

¿Su empresa efectúa compra online a proveedores? 
  

¿Utiliza herramientas de comunicación interna, sistemas de 
videoconferencia, plataformas de gestión de proyectos… etc? 

  

¿Dispone de especialistas TIC o tiene un proveedor de servicios TIC 
externo de forma habitual? 

  

¿Ha desarrollado en el último año programas formativos para sus 
empleados asociados a nuevas tecnologías o desarrollo de habilidades 
digitales? 

  

¿Dispone su organización de medidas de ciberseguridad? 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



DETERMINACIÓN DEL GRADO DE 
DIGITALIZACIÓN DE LA EMPRESA USO DE 
IA 

VALORA CON  
0, 1, 2, 3, 4 
SEGÚN EL 
GRADO DE 
DIGITALIZACIÓN 

Análisis de los procesos de negocio utilizando IA (utilización de IA 
para probar diferentes cambios en el modelo de proceso, identificar 
tareas repetitivas y proponer mejora en los procesos). 

 
 

Análisis de información y datos utilizando IA (reconocimiento de 
patrones, agrupación y modelado predictivo, etc.). 

 

Generación y/o uso de cuadros de mando para el seguimiento de 
indicadores o KPIs sobre la actividad de su empresa (Power BI, Data 
Studio, Canva, etc.). 

 

Utilización de programas de IA generativa para el desarrollo de 
tareas asociadas a su negocio (Chat GPT, DALL-E, Bing Chat, Jasper 
Chat, Perplexity Chat, Google Bard, DreamStudio, Craiyon, 
Nightcafe, etc.). 

 

Contar anteriormente con el apoyo de asesoramiento para definir o 
aplicar líneas de actuación en mi empresa. 

 

 
 
 

DETERMINACIÓN DEL GRADO DE 
DIGITALIZACIÓN POR SOLICITANTE, 
SEGÚN CULTURA, CONOCIMIENTO Y 
HABILIDADES DIGITALES DE LA EMPRESA 

 
VALORA CON 
0, 1, 2, 3, 4 
EL GRADO DE 
ACUERDO CON 
LAS SIGUIENTES 
AFIRMACIONES 

En ocasiones nos resulta difícil decidir qué tipo de soluciones 
tecnológicas serían las más adecuadas para una empresa como la 
mía. 

 
 

En mi empresa contamos con la formación y/o el personal 
especializado para identificar e implementar los cambios que nos 
hagan más productivos. 

 

Considero que el personal de la empresa es receptivo a la adopción 
de nuevas tecnologías y aplicación de la IA en los procesos. 

 

Nuestros competidores están avanzando tecnológicamente y 
nosotros necesitamos un soporte para nuestra propia 
transformación tecnológica y digital. 

 

Considero que la IA puede ayudarme a mi negocio, pero no sé en 
qué ámbito la podría implementar 

 

La integración de la IA en mi negocio podría comportar mejoras 
significativas en su desarrollo y gestión 
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