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OLUCIONS INFORMATIQUES

EMPRESA:
ADRASA

SECTOR:

Quimic teéxtil

NUM. DE TREBALLADORS:
25

SEUS:
1

PROJECTE:
Solucio servidor cloud

CONTACTE:
Toni Ramos

CARREC:
Director d’operacions
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¢ Treballar amb Apen ens aporta la tranquil-litat de
contar amb una gran empresa experta en les TIC.??

Quant temps fa que treballes amb Apen?
Fa més de 10 anys que treballem amb ells.

Com t'ajuden en el dia a dia?

Ens donen la tranquil-litat de contar amb una gran empresa
experta en les TIC, pels possibles dubtes i problemes gene-
rats en el dia a dia.

Perqué confies amb ells com a proveidors?
Principalment per 3 motius: La rapida resposta que sempre
donen, la facilitat de comunicacié i pels grans professionals
de que disposen.

Creus que Apen aporta valor a la teva empresa?
Com ho fa?

Ens aporta el valor suficient per decidir externalitzar el de-
partament de IT de l'empresa. Aix0 ens permet optimitzar
tots els nostres recursos en altres arees.

Quina de les necessitats que tenies t’han cobert?
La més recent és que ens hem passat al ndvol. De la ma
d'apen ens hem decidit a fer la migracié dels nostres servi-
dors fisics a cloud.

\ Toni Ramos, Director d'operacions

Quina solucié t’han donat?

Poder gestionar els documents de I'empresa amb eines ja
disponibles, reduint els costos de implementacio. Com he
dit abans tenir una resposta rapida i eficag, aportant solu-
cions al reptes trobats durant el procés.

Quins beneficis t'ha aportat?

Hem aconseguit tenir un entorn de treball igual per les per-
sones treballen a I'oficina i les que ho fan des de casa.

S’ha optimitzat la velocitat del ERP.

Ara tenim la possibilitat d’'ampliar el servidor d’'una manera
facil i rapida.

Hem guanyat seguretat en els backup’s.
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