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Shu’vgels

¢ Apen és el partner que ens genera la confianca
necessaria per portar-nos el manteniment de la
nostra informatica.”

NECESSITATS

A Shingels teniem la necessitat de trobar un proveidor pel
nostre manteniment informatic que ens oferis un servei de
resposta rapid amb un preu a mida.

¢¢En aquests moments tenim com a prioritat reforgar al
maxim la nostra seguretat informatica.”’

Buscavem técnics de plena confianca que ens ajudessin a
reduir al minim les incidéncies per aixi poder millorar el
nostre rendiment.

soLuclo

Apen ens va presentar un pla de millora totalment persona-
litzat que incloia I'actualitzacio dels nostres equips informa-
tics a un preu molt competitiu.

€€ Ens ofereixen revisions anuals i suport telefonic imme-
diat per resoldre petites incidéncies.?’

Totes aquestes accions preventives periddiques i la gestid
del nostre inventari les realitzara un tecnic de total confianca
gue conegui perfectament la nostra empresa.

\ Roger Escola, Departament técnic

BENEFICIS
El fet de treballar amb un proveidor informatic com Apen ha
posat al dia la nostra tecnologia d'una manera progressiva.

¢ Sens dubte, el benefici més gran, és poder despreocu-
par-nos de la informatica de l'empresa amb total con-
fianga.”?

El suport telefonic a l'usuari que ofereix aquest manteniment
informatic aporta un plus de tranquil-litat en tot moment

¢ Gracies a Apen estem avancant-nos a possibles inci-
déncies i aixo ens genera molta seguretat.”’




